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INTRODUCTION

Le premier livre blanc posait un constat simple : le juriste ne peut plus se définir uniguement par sa seule
technique.

Celui-ci va plus loin.

Car comprendre qu’il faut évoluer n’est pas le plus difficile. Le plus difficile, c’est de savoir comment.
Comment parler business sans trahir le droit ?

Comment démontrer une valeur qui, par nature, évite des problémes invisibles ?

Comment accélérer une organisation sans s’exposer inutilement ?

Ce livre blanc répond a ces questions avec quatre piliers.

lls ne sont pas théoriques.

lIs sont tirés du terrain, de plus de vingt ans de pratique du droit en entreprises, de comités de direction, de
directions juridiques en transformation.

Parce que le juriste business-first n’est pas un juriste qui a oublié le droit. C'est un juriste qui a compris ou le
droit crée vraiment de la valeur.

INSIGHTS DU MARCHE

Les dernieres observations du terrain convergent vers un point :

« Les directions juridiques les plus influentes ne parlent pas plus de droit. Elles parlent de valeur. »

Voici les trois signaux les plus importants.

Insight 1 — Le juridique est encore trop souvent per¢u comme un colt, pas comme un
investissement

N

Dans la majorité des organisations francaises, le juridique est encore évalué sur sa capacité a éviter les
problémes. Rarement sur sa capacité a accélérer les décisions.

Résultat :

» Budget vu comme un overhead
« Influence limitée aux sujets a risque élevé
« Présence tardive dans les projets stratégiques

(¥ Un juriste percu comme un coiit sera toujours sous pression budgétaire. Un juriste per¢u comme un
investissement sera sollicité plus tot.

Insight 2 — La complexité contractuelle est un signal de désalignement, pas de rigueur

Les contrats s’allongent, les cycles s’étirent, les allers-retours se multiplient. On attribue souvent cela a la
complexité juridique. La réalité est différente.

Ce qui ralentit les deals :

« Absence de régles de priorisation claires
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» Positions juridiques non traduites en options business
+ Manque de calibration risque/vitesse

(7 Un contrat long n’est pas un contrat sécurisé. C’est un contrat dont les arbitrages n’ont pas encore été
clarifiés.

Insight 3 — L’influence juridique se joue avant I’entrée en scéne formelle

Dans les organisations qui fonctionnent le mieux, le juridique n’arrive pas quand on I'appelle. Il est déja dans
la piece.

Et au summum, il est consulté avant d’entrer dans la piéce ! En quelque sorte, le 3¢ étage de la fusée.
Ce qui crée cette présence :

« Compréhension des priorités business du moment
« Crédibilité construite sur des décisions bien cadrees
« Langage orienté arbitrage plut6t que protection

(3 Linfluence juridique ne se décréte pas. Elle se construit avant les moments critiques.

linkedin.com/in/alexandreverrien e Page 3



ALEXANDRE VERRIEN e Le juriste business-first — Livre blanc 2026

01 PARLER DECISION, PAS DROIT

« Stop speaking legalese, start speaking business ».

Je le répéte souvent a I’envi lors de conférences ou de talks, mais je pense sincerement que c’est un premier
élément.

Il'y a deux types de présences juridiques dans une réunion.

La premiere explique le droit.

La seconde éclaire la décision.

La premiére est utile. La seconde est indispensable.

Ce n’est pas une question de compétence. C'est une question de cadrage.

Quand un COMEX pose une question, il ne pose pas une question juridique. Il pose une question de décision :
peut-on avancer ? A quel prix ? Avec quel risque ? Dans quel délai ?

Le juriste business-first traduit immédiatement.
Pas besoin de faire référence a un code ou de citer un article par coeur, ce n’est pas ce qui est attendu.

Ce qui est attendu, ce sont des options.

Précision « linguistique » : j'emploie a dessein I’expression « business-first », et non « business partner ». En
effet, j’ai un souci avec « business partner », car un partenaire c’est celui qu’on appelle quand on en a besoin.
Je lui préfere « business enabler », car cela induit qu’en tant que juriste on est un faiseur de business. Mais
« business-first » est une qualité plus qu’un réle.

Micro-scéne : le deal bloqué

Comité commercial. Deal stratégique a 4ME. Le client impose une clause de responsabilité illimitée. La direction
commerciale veut signer. Tous les regards se tournent vers le juriste.

X Réponse classique :

« On ne peut pas accepter ¢a. La responsabilité illimitée est contraire a notre politique contractuelle. Il faudrait
soumettre ¢a a notre DG. » Résultat : réunion suspendue, deal gelé, voire perdu, frustration.

Réponse business-first :

« On a deux options. Option A : on augmente le plafond a 200 % du contrat, on préserve la marge, le risque
reste absorbable. Option B : on refuse et on propose en échange un « service credit » a 15 %, c’est souvent
suffisant pour débloquer. Quelle option vous correspond le mieux ? » Résultat : décision prise en cing minutes.
Deal signé.

Ce qui change, ce n’est pas le droit. C'est le format de la réponse.

Un juriste qui pose des options la ol les autres posent des questions obtient toujours plus que celui
qui explique la loi.

Le Triangle de Décision

Le juriste business-first organise sa réponse autour de trois questions fondamentales. Ensemble, elles
permettent de cadrer n‘importe quel arbitrage en moins de deux minutes.
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Quelle est I'exposition réelle ? ‘ Quel est le codt d’un délai ? ‘ Qu’est-ce qu’on protége ?

Ces trois questions permettent de cadrer n‘importe quel arbitrage en moins de deux minutes.

TAKEAWAYS — PILIER 1

¢ Parler décision, c’est reformuler la question juridique en termes d’options et de conséquences.
¢ Les décideurs ne veulent pas savoir ce qu’on peut ou ne peut pas faire. lls veulent savoir comment avancer.

¢ Le format de la réponse change autant que son contenu.
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02 LE LEGAL P&L

La question que tout directeur juridique redoute un peu: « Qu’est-ce que ¢a colte ? Et qu’est-ce que ¢ca
rapporte ? »

Pas parce qu’il n’a pas de réponse.
Mais parce qu’il n’a pas I’'habitude de la formuler dans ce langage.

Nous sommes des gens de lettres, formés aux mots et a leur maniement, alors les chiffres, c’est assez obscur
pour nous.

Cependant, on ne doit pas « abandonner » cela a nos amis de la Finance.

C'est la que le Legal P&L change tout.

Non pas parce que c’est un outil financier. Mais parce que c’est un outil de positionnement.

Le Legal P&L ne cherche pas a transformer le juriste en controleur de gestion. Il cherche a rendre visible ce
que le juridique évite et ce qu’il permet.

Car la valeur juridique est souvent invisible précisément parce qu’elle fonctionne. Un litige évité ne fait pas de
bruit. Un deal accéléré est attribué au commercial. Une clause bien négociée protege en silence.

Micro-scéne : le budget sous pression
Revue budgétaire annuelle. Le DAF pose la question directement : « La direction juridique représente X % de nos
charges. Quel est le retour ? »

Le juriste liste les dossiers traités, les contrats signés, les litiges gérés. La réunion se termine poliment. Le budget
est réduit de 15 %. Deux ans plus tard, un litige non anticipé colite 800K€. Personne ne fait le lien.

Ce qui aurait pu étre avancé :

« Cette année, le juridique a évité trois escalades contractuelles, pour une valeur estimée de 400K€ en litiges
potentiels. Nos interventions en amont des discussions ont réduit le cycle moyen de négociation de 8 a 5 jours
sur les contrats, ce qui peut se traduire par un gain estimé de 500K€. Et la revue des SLA fournisseurs a généré
120K€ d’économies en pénalités récupérées. »

«Un juriste qui parle le langage des colts évités et de la valeur créée entre dans une conversation
différente avec son DG.

Les quatre colonnes du Legal P&L

Le Legal P&L s’organise autour de quatre axes de valeur mesurables par n‘importe quelle direction générale.

EVITE ACCELERE SECURISE ALIGNE

Litiges Temps de cycle Risques absorbés Cohérence
Pénalités Vélocité des deals Expositions cadrées juridique/business
Surco(ts Closing rapides Décisions alignées

Ce n’est pas une comptabilité. C’'est une narration de valeur.
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TAKEAWAYS — PILIER 2

e Le Legal P&L n’est pas un outil financier. C'est un outil de positionnement.

¢ Lavaleur juridique devient visible quand elle est traduite dans le langage de I'entreprise : co(ts, vitesse,
risque, marge.

e Un directeur juridique qui parle P&L parle le méme langage que son COMEX.
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CONTRACT VELOCITY

Le mot que les équipes business utilisent le plus souvent pour parler du juridique, c’est « lent ».
(Soyons honnéte, on a tous entendu ¢a !)

Pas incompétent.

Pas inutile.

Lent.

Et ce mot, aussi injuste qu’il soit parfois, est un signal.

Un signal que le rythme juridique est désaligné du rythme business.

Pas nécessairement parce que le juriste travaille lentement. Mais parce qu’il n’a pas les mémes régles de
vitesse que ses interlocuteurs.

Oui, le temps juridique est parfois différent du temps business.

La contract velocity, c’est I'art de remettre le rythme juridique en cohérence avec le rythme business.
Sans sacrifier la rigueur.

Sans accepter le risque inutile.

En calibrant le niveau d’analyse a I’enjeu réel.

Micro-scéne : le contrat « standard » qui bloque tout
Une équipe commerciale envoie un contrat simple, 30K€, client récurrent.

Le juriste applique son process standard : révision compléte, 12 modifications, trois allers-retours, validation
DG. Délai : 3 semaines.

Le commercial est furieux. Le client choisit un concurrent.

Le vrai probleme :

Ce contrat ne méritait pas ce niveau de traitement. Il méritait un fast-track de 48 heures avec deux points de
vérification, pas un process full-scale.

Traiter tous les contrats avec la méme intensité, c’est garantir que les importants ne regoivent pas
assez d’attention et que les simples en recoivent trop.

Tip : il est possible de créer un systéme de seuil de revue contractuelle. En dessous d’un certain seuil, adapté a
ton business et a la taille de ton organisation, aucune revue n’est nécessaire. Cela libere les ressources et
permet de concentrer I’attention sur les contrats a grande valeur marchande.
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La Matrice de Vélocité Contractuelle

Ce cadre permet de calibrer instantanément le niveau de traitement adapté a chaque contrat.

ENJEU FAIBLE ENJEU ELEVE

Fast-track — Templates — Délégation Rapidité d'exécution prioritaire

COMPLEXITE FAIBLE = 24-48h - 48-72h
Simplification prioritaire Attention maximale — Ressources dédiées
COMPLEXITE ELEVEE > Process allégé - Délai négocié

Ce cadre simple permet de multiplier la capacité de traitement sans augmenter les ressources. Et de répondre
a I'équipe business avec la précision qu’elle attend : « Ca, je peux te le boucler en 48h. Ca, il me faut une
semaine, et voila pourquoi. »

TAKEAWAYS — PILIER 3

¢ La vélocité contractuelle n’est pas une question de rapidité. C'est une question de calibration.
¢ Tous les contrats ne méritent pas le méme niveau d’intensité juridique.
¢ Un juriste qui différencie le fast-track du full-scale est percu comme un accélérateur, pas un frein.
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RISK CALIBRATION

Le réflexe du juriste formé par la précaution, c’est le « non ».

Non parce qu’il est obstructif. Non parce qu’il ne comprend pas le business. Mais parce qu’il a appris que son
role était de protéger. Et ce depuis la fac’ de droit !

Et protéger, ¢ca ressemble souvent a interdire.

Le probléme, c’est qu’un « non » sans alternative ne protege rien. Il déplace le risque : juridique vers business,
connu vers inconnu, assumé vers subi.

La risk calibration, c’est I'art de remplacer le « non » par « a quelle condition » et le « c’est risqué » par « voila
comment on absorbe ce risque intelligemment ».

Lorsque j’ai intégré Dell Technologies, en tant que Directeur Juridique France, j’ai clairement indiqué la chose
suivante : je ne vais pas vous dire non, je vais vous dire comment. La dynamique a changé fondamentalement.

Micro-scéne : le « non » qui crée plus de risque qu’il n’en évite

Un directeur commercial revient d’une négociation avec un grand compte. Il a obtenu des conditions
exceptionnelles. Mais le contrat contient une clause de « most favored customer » (celle-ci est terrible et trés
souvent rejetée !).

Le juriste dit non. Sans option.

Le commercial contourne. Il va faire signer directement, sans relecture. Six mois plus tard, la clause est activée.
Les conséquences sont bien pires que si le juriste avait accompagné I’arbitrage.

Un ‘non’ sans alternative ne protéege pas I’entreprise.

Il I'expose a des risques qu’elle prend sans le savoir.

L’Echelle de Risk Calibration

Cette échelle transforme le juriste de gardien du temple en architecte de la décision.

NIV. PROFIL DU RISQUE REPONSE ATTENDUE
1 Faible —absorbable Accepter - Documenter
2 Modéré — maitrisable Accepter sous conditions - Encadrer contractuellement
3 Elevé — négociable Négocier les garde-fous - Proposer des alternatives
4 Elevé - non maitrisable Refuser - Exposer clairement I'exposition réelle

Il ne dit plus « c’est risqué ».
Il dit « ce risque est au niveau 2, voila comment on I'encadre. »
Et cette précision-la change completement la nature de la conversation.

Précisons-le : le niveau 4 est rarement rencontré. Lorsqu'il survient, il faut rester ferme sur le fond tout en
cherchant des points de flexibilité sur les éléments périphériques.
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TAKEAWAYS — PILIER 4

¢ Larisk calibration n’est pas de la complaisance. C'est de la rigueur appliquée a I’arbitrage.

e Remplacer « non » par « a quelle condition » n’affaiblit pas la position juridique. Elle la rend
opérante.

e Un juriste qui calibre le risque est plus précieux qu’un juriste qui le neutralise.
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COMMENT UTILISER CE LIVRE BLANC EN 2026 ?

Ce livre blanc n’est pas une liste de bonnes pratiques a consulter une fois. C'est un cadre de lecture a activer
dans les situations concretes de ton quotidien.

1. Comme test de cadrage
Avant chaque réponse importante, pose-toi les quatre questions :
« Est-ce que je parle décision ou est-ce que j'explique le droit ?
« Est-ce que je rends visible la valeur de mon intervention ?
» Est-ce que mon niveau de traitement est calibré a I'enjeu réel ?
» Est-ce que je propose une alternative, ou est-ce que je dis juste non ?

2. Comme langage commun

Dans les échanges avec les équipes business, utilise le vocabulaire des quatre piliers.
« On est en fast-track. »

« Voici mon évaluation, niveau 2. »

« Voila ce que ¢a représente en termes de Legal P&L. »

Ce langage commun réduit les frictions et accélére les décisions.

3. Comme grille de restitution

Quand tu présentes ton activité a ta direction ou ton COMEX, structure autour des quatre colonnes du Legal
P&L : ce que tu as évité, accéléré, sécurisé, aligné.

Tu cesseras d’étre pergu comme un codt.

Tu seras pergu comme un investissement.

4. Comme socle des masterclass 2026

Les masterclass a venir approfondiront chaque pilier dans un format collectif. Ce livre blanc est le document
de référence commun. Il pose les fondations. Les masterclass construisent I'étage.

Le juriste business-first ne change pas de métier. Il change de posture.

Et cette posture, une fois installée, change tout ce qui suit.
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CONCLUSION

LB1 a établi les quatre fondamentaux du juriste moderne.

LB2 est allé 1a ou ils ménent concrétement.

Parler décision.

Rendre la valeur visible.

Accélérer les bons contrats.

Calibrer le risque plutot que l'interdire.

Ces quatre piliers ne requiérent pas de nouvelles compétences juridiques. lls requiérent un changement de
cadrage.

Et ce changement de cadrage, c’est précisément ce qui sépare les juristes qu’on appelle quand les problemes
arrivent des juristes qu’on appelle avant.

Avant les problemes. Avant les décisions. Avant que les enjeux soient figés.
C’est la que se joue l'influence juridique réelle. Pas dans la maitrise du code, mais dans la maitrise du moment.

Le juriste qui maitrise ces quatre piliers n’est plus un filtre. Il est une force d’accélération.

Etre business-first, ce n’est pas trahir le droit. C’est lui donner sa vraie place : celle d’un levier, pas
d’un frein. La clarté n’est pas un style. C’est un positionnement. Mieux... une stratégie.
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A PROPOS D’ALEXANDRE VERRIEN

Directeur juridique.

Passionné par les contrats & la négociation, la Tech & I'lA, la transformation des directions juridiques, le
leadership et le positionnement.

Alexandre porte une conviction simple :

(7 Quand le juridique devient lisible, tout va plus vite.

Aprées 20 ans dans I'industrie IT, notamment SAP et Dell Technologies, ou il a dirigé des équipes juridiques en
France et en Europe, il partage aujourd’hui ses méthodes et ses outils pour aider les juristes et les directions
juridiques a décider plus vite, mieux négocier et collaborer avec davantage de clarté.

Son approche est centrée sur I'impact, la simplicité et la valeur réellement créée pour I'entreprise.

Cycle 2026 - Livres blancs

5 LB1 — Les 4 fondamentaux du juriste moderne (Janvier 2026)
5$ LB2 — Le juriste business-first (Avril 2026)

8 LB3 — La direction juridique augmentée (Juillet 2026)

8 LB4 — Le leadership juridique (Octobre 2026)

+# Etun petit bonus en fin d’année !
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